STRATEGIJA RAZVOJA
HOTELIJERSKO-TURISTICKE
SKOLE U ZAGREBU

/A RAZDOBLJE 2018. —2023.

Strategiju razvoja Hotelijersko-turisticke skole u Zagrebu usvojilo je Nastavnicko
vije¢e 7.3. 2018. , Skolski odbor 8.3.2018. i Vijeée roditelja 13.3.2018.



MISUA

Hotelijersko-turisti¢ka Skola razvija se kao uceéa organizacija u kojoj se realiziraju odgojno-
obrazovni procesi s ciljem dobrobiti za sve dionike.

VIZIJA

Cilj Hotelijersko-turisticke skole je postati vodeéi centar kompetencija za komunikacije s
posebnim naglaskom na razvijanje, ucenje i poucavanje specifi¢nih znanja i vjestina za rad u
sektoru ugostiteljstva i turizma.



uvoD

Ovom Strategijom Hotelijersko-turisticka Skola u Zagrebu Zeli sustavno planirati i realizirati
svoj razvoj u slijedeéih pet godina.

Polaze¢i od analize postojeéeg stanja planirali smo razvoj u svim segmentima svoje
djelatnosti za koje mozemo predoditi mjerljive pokazatelje uspjeSnosti svojih postignuéa.

Sadasnje stanje moZemo procijeniti rada Skole moZemo procijeniti kao vrlo uspjesno kad je
rije¢ o postignu¢ima u procesu ucenja i poucavanja, ucenickim postignu¢ima i organizaciji
rada $kole iako su nam uvjeti rada 8kole iznimno tedki i sloZeni. Teskoce s kojima se Skola
suocava, odnose se prije svega na nedostatak prostora. lako Skolu ne ¢ine prostori i zidovi
nego ucenici i profesori, pa su stoga i postignuca ove skole dobra, vazno je imati na umu da
sadasnji neprimjereni uvjeti rada u velikoj mjeri ograni¢avaju razvoj odgojno-obrazovnog
procesa. Vjerujemo da ¢e nova Skolska zgrada i oprema koja je planirana biti veliki doprinos
motivaciji za rad svih dionika odgojno-obrazovnog procesa, te da ée se time doprinijeti
sveukupnoj uspjesnosti i kvaliteti rada Skole. Strategijom smo planirali nova postignucéa u
podrucjima:

- materijalni uvjeti i opremanje skole,

- organizacija nastave i rada skole,

- promidZba Skole,

- postignuca ucenika,

- ucenje i poucavanje,

- proces vrednovanja i samovrednovanja.



1. Materijalni uvjeti i opremanje skole

Materijalni uvjeti rada Hotelijersko-turisticke Skole, ako se izuzmu izuzetno teski i neprimjereni
prostorni uvjeti, su na prosje¢noj razini s ostalim skolama. Rjesavanjem prostornih problema $kole
( Skola se u narednoj godini treba preseliti u novi trostruko veéi prostor ) vjerujemo da ¢e se stvoriti
zaista dobri uvjeti za rad. Naravno, dobri materijalni uvjeti rada Skole pretpostavljaju i bolji
materijalni status njenih djelatnika o ¢emu posebno trebaju voditi racuna nositelji politicke vlasti.
Takoder, potrebno je osigurati viSe sigurnih sredstava za sustavno stru¢no usavr$avanje nastavnika.
Sredstva koja se osiguravaju iz EU-fondova su dobra, medutim ne treba zaboraviti da cjeloZivotno
ucenje koje podrzava EU svojim politikama ne ukljucuje specificne nacionalne interese pa je stoga
vazno zaloZiti se i za one izvore kojima ée se to osigurati.

Hotelijersko-turisticka Skola danas radi u dvije smjene a nastava se odrzava u zgradi koja za tu
namjenu ima svega oko 1100 kvadratnih metara. Skolu pohada 705 uéenika. Nastava se odriava u 14
ucionica i 5 ucionica-kabineta ( kabinet ugostiteljskog posluzivanja, recepcije, agencije, daktilografije i
informatike ). Sve ucionice su opremljene racunalom spojenim na Internet i projektorom. Pristup
internetu u cijeloj Skoli osiguran je putem beZi¢ne mreZe, koja nije dobro rjesenje, no zbog skorog
preseljenja u novu Skolu daljnje investicije u postojeci prostor se ne planiraju. U dvije ucionice osim
projektora i radunala nalaze se i pametne ploce. Skola ima knjiznicu sa 6917 primjeraka knjiga.

lako su nam prostorni uvjeti danas vrlo skuceni i neprimjereni spadamo u red informatic¢ki dobro
opremljenih 3kola. Skola je uvela e-dnevnike 2014., ima umrezenu informaticku ucionicu koja ima
stalni pristup internetu. Informaticka ucionica bila je srediSte za umreZavanje Skole joS od 1997.
godine, kad je i organizirano prvo sustavno informaticko opismenjavanje svih zaposlenika i
uspostavljena dobro opremljena informaticka ucionica i prvi Skolski lan kojim su umreZene strucne i
administrativne sluzbe Skole.

Opremanje Skole potrebnim nastavnim sredstvima i pomagalima realizirano je iz izvora lokalne
zajednice ali najviSe iz vlastitih sredstava. Osobito se to odnosi na racunalnu opremu koju je Skola
priskrbljivala iz vlastitih sredstava ( izobrazba odraslih ) i EU sredstava. Treba spomenuti da je sSkoli
cijelo vrijeme njenog rada veliki problem bio prostor za koji se 18 godina vodio spor izmedu bivsih
vlasnika i drzave, a zbog cCega se Skola nije mogla ni natjecati za dodjelu sredstava iz programa
EU- pomoci za jacanje kapaciteta.

Planiranje materijalnih uvjeta rada i opremanja skole zasniva se na pocetku radova novih prostora
primjerenih potrebama skole. Planira se preseljenje Hotelijersko-turisticke Skole tijekom Skolske
godine 2018./2019. pa u tom kontekstu vidimo i njen buduéi materijalni poloZaj i opremljenost.

Buduca opremljenost Skole treba odgovarati potrebama realizacije Nacionalnog kurikuluma za
strukovno obrazovanje, Sektorskog kurikuluma, kurikuluma kvalifikacija za koje se u Skoli polaznici
obrazuju i specificnom Skolskom kurikulumu.



U tom kontekstu planira se unapredenje materijalnih uvjeta rada, te se opremanja skole temelji na
slijedecem:

- potpuna sigurna i stabilna umreZenost skole i otvoren brzi pristup internetu

- informaticka i audio-vizualna opremljenost svih skolskih prostora ( racunala, projektori,
pametne ploce, 3D-printeri, setovi virtualnih naocala, kamere za 3D snimanje, racunalo za
obradu i distribuciju snimljenih materijala, oprema za snimanje audio-vizualnih materijala),

- kontinuirano opremanje skolske knjiznice potrebnom literaturom informatickom opremom
i sadrzajima te ostalim sadrzajima potrebnim za ucenje,

- potpuno opremanje praktikuma ugostiteljstva s moguénoscu djelovanja uc¢enicke zadruge

- potpuno opremanje praktikuma za poslovanje turisticke agencije s moguénoscu realnog

poslovanja

- potpuno opremanje praktikuma recepcije

- opremanje racunalima i programskom podrSkom vjeZbaonice za

poduzecda

- potpuno opremanje sportske dvorane

- potpuno opremanje kabineta za ucenje stranih jezika

- nabava suvremene opreme za ucenje matematike

- uredenje i opremanje prostora za kreativni rad ucenika

Materijalni uvjeti i opremanje Skole

ucenje poslovanja

AKTIVNOSTI UNAPREDENJA VREMENSKI POKAZATELII ODGOVORNA
TUEK USPJESNOSTI OSOBA
-potpuna sigurna i stabilna Sk.god. -Kontinuirana Izvodadiradova i
umrezenost Skole i otvoren brzi 2019./2020. dostupnost interneta ravnatelj
pristup internetu
-informaticka opremljenost svih Sk.god. -lista opreme Izvodadi radova i
Skolskih prostora ( racunala, 2020./2021. ravnatelj
projektori, pametne ploce, 3D-
printeri, setovi virtualnih naocala,
kamere za 3D snimanje, racunalo
za obradu i distribuciju snimljenih
materijala, oprema za snimanje
audio-vizualnih materijala)
-kontinuirano opremanje kolske | Sk.god. -inventurna lista knjiga i | lzvodaci radova i
knjiznice potrebnom literaturom | 2018./2019. do | ostalih tiskovina u ravnatelj
informati¢kom opremom i 2022./2023. fundusu skolske
sadrZajima te ostalim sadrzajima knjiznice
potrebnim za uéenje
-lista opreme knjiznice
-potpuno opremanje praktikuma | Sk.god. -lista opreme Izvodaci radova i
ugostiteljstva s moguénoséu 2019./2020. praktikuma ravnatelj
djelovanja ucenicke zadruge ugostiteljstva
i2020./2021.




-potpuno opremanje praktikuma | Sk.god. -lista opreme Izvodadi radova i
za poslovanje turisticke agencije | 2019./2020 praktikuma TA ravnatelj
s moguénoséu realnog poslovanja

i2020./2021
-potpuno opremanje praktikuma | Sk.god. -lista opreme Izvodadiradova i
recepcije 2019./2020. praktikuma recepcije ravnatelj
-opremanje racunalima i Sk.god. -broj racunala Izvodadiradova i
programskom podrskom 2019./2020. ravnatelj
vjezbaonice za udenje poslovanja -vrsta i broj racunalnih
poduzeéa i 2021./2022. programa
-potpuno opremanje sportske Sk.god. -lista opreme dvoranei | lzvodaci radova i
dvorane 2019/2020. sportskih rekvizita ravnatelj
-potpuno opremanje kabineta za | Sk.god. -lista opreme kabineta Izvodadiradova i
ucenje stranih jezika 2019./2020. stranih jezika ravnatelj
-nabava suvremene opreme za Sk.god. -lista opreme za ucenje | lzvodacdiradovai
ucenje matematike 2019./2020. matematike ravnatelj
-uredenje i opremanje prostora Sk.god. -ureden i opremljen Izvodaci radova i
za kreativni rad ucenika 2019./2020. prostor za kreativan rad | ravnatelj

ucenika i nastavnika




2. Organizacija nastave i rada skole

Organizacija nastave i rada u Hotelijersko-turisti¢koj Skoli temelji se na postoje¢im zakonima i drugim
propisima kojima je definiran nastavni plan i program, prostorni materijalno-tehnicki i kadrovski
uvjeti, te vremenski tijek i nacin rada skole.

Temeljem navedenog, zbog iznimno loSih prostornih uvjeta rada, $kola radi u dvije smjene, a nastava
tjelesne i zdravstvene kulture realizira se u sportskoj dvorani izvan skole. Ipak je vrijedno istaknuti da
se, marljivos¢u i naporom zaposlenih profesora i u ovako teskim uvjetima moze raditi dobro i
razvijati suvremene oblike ucenja. Pri tome se misli prije svega na razvijanje razli¢itih oblika
izvanucionicke i terenske nastave koje su ¢esto puta rjeSenje zbog nedostatka prostora. Tako ucenici
¢esto imaju nastavu na otvorenom: Setnja gradom, posjet razlic¢itim kulturnim institucijama i aktivno
sudjelovanje u kulturnim i drustvenim dogadanjima, radionicama, tribinama itd. Kombiniranjem

ucenja realnih situacija, a nastava se usmjerava na ucenika i istrazivanje .
Danas se u Skoli realiziraju dva programa izobrazbe:

- Program hotelijersko-turistickog tehnicara koji je cetverogodisnji strukovni program 4.2
razine prema HKO-o i ugostiteljsko-turistickog profila sektora — ukupno 24 razredna odjela

- Program turisticke gimnazije — eksperimentalni program 4.2 razine prema HKO-u - ukupno 4
razredna odjela

Skola ima verificirane programe prekvalifikacije i izobrazbe odraslih za hotelijersko-turisti¢kog
tehnicara iako se danas, zbog nedostatka prostora, izobrazba odraslih ne izvodi. Skola je takoder
sama kreirala program stru¢nog usavrSavanja hotelijersko-turistickog tehni¢ara u hotelijersko-
turistickog menadZera, medutim i ovaj program se ne moze vise ni ponuditi na trzistu, takoder zbog
nedostatka prostora. Skola je takoder bila prvi testni centar za stjecanje ECDL-diplome.

Proces uc¢enja nadopunjuje se i uéenjem na radnom mjestu. Skola za sve ucenike, polaznike programa
obrazovanja za hotelijersko-turistickog tehni¢ara organizira ljetnu struénu praksu koja, prema
propisanom nastavnom planu, traje mjesec dana tijekom ljeta. Tijekom nastavne godine, a prema
nastavnom planu i programu odrZava se prakti¢na nastava u skoli.

Nastava je organizirana u dva turnusa kao redovita, izborna, dodatna, dopunska i fakultativna.
Takoder treba spomenuti da se zbog nedostatka prostora dodatna, dopunska nastava i slobodne
aktivnosti intenzivnije organiziraju tijekom nenastavnih dana (zimskih, proljetnih i ljetnih ucenickih
praznika). Vazno je istaknuti da Skola, iako nema dvoranu za tjelesni, zbog velikog interesa ucenika,
jednom godiSnje organizira Sportski dan, kao dan susreta i sportskih natjecanja  svih ucenika i
profesora Skole.

lako se u Skoli nastavni plan i program izvodi kroz predmetnu nastavu vrijedno je istaknuti da smo
2005. godine poceli kurikularno planirati i nastavne sadrZaje usmjeravati prema obrazovnim
ishodima. Takoder uveli smo CLIL ( program visejezicnog ucenja nastavnih sadrzaja ), koji je posluzio
kao temelj interdisciplinarnoj nastavi koja se u Skoli provodi. Sadasnje postignuce je i organizacija
projektne nastave koju i dalje treba razvijati.



Rad strucnih sluzbi u Skoli je organiziran tako da strucni suradnici mogu biti u komunikacijskoj
povezanosti s oba turnusa. Skolski pedagog, psiholog i knjizni¢ar tjedno mijenjaju smjenu kako bi bili
u kontaktu sasvim ucenicima Skole a takoder i s roditeljima i nastavnicima. Iz istih razloga i
ravnateljica radi dva dana u tjednu poslijepodne, a tri ujutro.

Administrativno osoblje radi ujutro. Tehnicko osoblje radi u smjenama od 6-14 sati ujutro i od 14-22
sata poslijepodne.

Organizacija nastave i rada Skole najvise ovisi 0 zakonodavnom okviru koji ureduje odgojno-obrazovni
sustav i o prostornim uvjetima Skole. Zakonske promjene koje se ocekuju izmjenama i dopunama
Zakona o strukovnom odgoju i obrazovanju omoguditi ¢e usvajanje Nacionalnog kurikuluma za
strukovno obrazovanje, te njegovu primjenu u strukovnim sSkolama sto ée svakako otvoriti nove
mogucnosti rasta i razvoja. Takoder, Hotelijersko-turisticka Skola ocekuje skoro preseljenje u novi
( tri puta veci ) prostor Sto ¢e u organizacijskom smislu znaciti mogucnost planiranja i realiziranja
brojnih sadrzaja ucéenja, sportskih, kulturnih i drugih aktivnosti. Bolja i ucinkovitija organizacija rada
Skole mozZe se planirati od trenutka kad se za to steknu kljuéni uvjeti: prostor primjeren Skolskim
potrebama i usvajanje NKSO nakon potrebnih zakonodavnih promjena.

U tom kontekstu planiramo slijedece:

- organizirati rad skole u jednoj smjeni

- uCionice, kabinete i praktikume koji ¢e ( vjerujemo ) biti potpuno opremljeni azurno
prilagodavati potrebama ucenja za stjecanje novih kompetencija

- kontinuirano organizirati usavrSavanje nastavnika kako predmetnu nastavu maksimalno
usmjeriti modularnoj i interdisciplinarnoj nastavi

- raspored sati prilagoditi modularnoj i interdisciplinarnoj nastavi

- planiratii realizirati viSe ucenja temeljenog na radu

- organizirati jos viSe izborne, fakultativne, dodatne i dopunske nastave

- organizirati proces izobrazbe odraslih

- organizirati druzenja, okrugle stolove i radionice usmjerene na motivaciju i komunikacijsku
povezanost

- organizirati ceSce susrete s gospodarstvenicima

- organizirati aktivno ukljucivanje uc€enika u rjeSavanje aktualnih gospodarskih problema

- organizirati redovita strucna usavrsavanja nastavnika u skoli

- organizirati uéenicku/skolsku proizvodnju turistickih predmeta i proizvoda/usluga koji su
trZiSno prihvatljivi i mogu donositi dobit



Organizacija nastave i rada Skole

AKTIVNOSTI UNAPREDENIJA VREMENSKI TUEK POKAZATELIJI ODGOVORNA
USPJESNOSTI OSOBA
-organizirati rad skole u jednoj Sk.god.2019./2020. | -raspored sati ravnatelj i prof.
smjeni satnicar
-ucionice, kabinete i praktikume | 2019. — 2023. -iskoristenost prostora | ravnatelj i
prilagodavati potrebama ucenja prof.voditelj
za stjecanje novih kompetencija kabineta
-kontinuirano organizirati 2019. - 2023. -broj strucnih ravnatelj, strucni
usavrSavanje nastavnika kako usavrsavanja i broj suradnici i
predmetnu nastavu dionika nastavnici
maksimalno usmijeriti
modularnoj i interdisciplinarnoj
nastavi
-raspored sati prilagoditi 2020. - 2023. -raspored sati ravnatelj i
modularnoj i interdisciplinarnoj -izvjesca o realizaciji prof.satnicar
nastavi
-planirati i realizirati vise 2019. -2023. -broj sati/dana uc¢enja | ravnatelj, voditelj
ucenja temeljenog na radu u realnom sektoru i prakti¢ne nastave i
specijaliziranim strucni suradnici
ucionicama
-organizirati jos vise izborne, 2019. - 2023. -izvjesca o realizaciji ravnatelj, strucni
fakultativne, dodatne i svih aktivnosti suradnici i svi
dopunske nastave nastavnici
-organizirati proces izobrazbe 2020. - 2023. -broj upisanih ravnatelj, strucni
odraslih polaznika suradnici i
-brojivrsta nastavnici
verificiranih programa
izobrazbe odraslih
-organizirati druZenja, okrugle 2018. —2023. -broj odrzanih skupova | ravnatelj, i strucni
stolove i radionice usmjerene suradnici
na motivaciju i komunikacijsku
povezanost
-organizirati cesce susrete s 2019. - 2023. -broj ivrsta odrzanih ravnatelj, voditelj
gospodarstvenicima skupova prakti¢ne nastave
-organizirati aktivno 2018. -2023. -broj realiziranih ravnatelj, voditelj
ukljucivanje ucenika u projekata i broj prakticne nastave i
rjeSavanje aktualnih ukljuéenih ucenika nastavnici
gospodarskih problema strukovnih
predmeta
-organizirati redovita stru¢na 2018. -2023. -broj stru¢nih ravnatelj, nastave i

usavrSavanja nastavnika u skoli

usavrSavanja i broj
dionika

struéni suradnici




-organizirati u¢enicku/skolsku
proizvodnju turistickih
predmeta i proizvoda/usluga
koji su trzisno prihvatljivi i
mogu donositi dobit

2019. 2023.

-brojivrsta
proizvedenih
predmeta i usluga

Ravnatelj i
ukljuceni nastavnici
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3. Promidzba skole

Svaka promidzba zahtijeva pomno planiranje, odredene ljudske resurse, a nemojmo zaboraviti i
odredena financijska sredstva i ulaganja, kao i marketinSke kompetencije. Promidzbene aktivnosti
Hotelijersko-turisticke Skole uglavnom se svode na izvjeStavanja o Skolskim uspjesima i postignuc¢ima
koja su medijima zanimljive i/ili su medijima nametnuti od strane razli¢itih drustvenih i gospodarskih
institucija. Skolski sadrzaji i postignuéa nikad nisu bili sustavno prisutni u medijima, a kako $kole ne
raspolazu financijskim sredstvima namijenjenim promidzbi, moze se zakljuciti da je dosadasnje
medijsko izvjeStavanje o radu i postignué¢ima Skole bilo nedostatno i nepotpuno.

UspjesSne promidzbene aktivnosti koje je Skola do sada poduzimala odnose se na:

- usmenu promidzbu ( razgovorni prijenos informacija o Skoli, njenim potencijalima, i
kvalitetama - jer je ponekad dobar glas o nekome ili ne¢emu presudan za izbor Zeljene skole )

- prezentacijsku promidzbu ( Dan otvorenih vrata Skole, obilazak osnovnih $kola i sudjelovanje
na gradskom dogadanju Dojdi osmas, prezentiranje skole i njenih postignuéa na razlicitim
skupovima, seminarima, kongresima i sl. )

- izrada brosura i plakata osobito je vrijedan nacin promidzbe buduéi da su uradci nasih
ucenika i profesora

MoZe se primijetiti da nisu dovoljno iskoristene promidzbene moguénosti interneta. lako skola ima
relativno azurnu web stranicu, nisu dovoljno iskoristene promidzbene mogucnosti koje nam stoje na
raspolaganju na razli¢itim drusStvenim mreZzama i brojnim portalima. Takoder nismo dovoljno
povezani s promidZbenim aktivnostima gospodarskih subjekata iz sektora ugostiteljstva i turizma.

Strateske aktivnosti u podrucju promidzbe koje potrebno napraviti u narednom razdoblju odnose se
na:

- nastavak aktivnosti vezanih za usmenu i prezentacijsku promidzbu, te osobito promidzbu
vezanu za izradu brosura i plakata buduci da se time potice i promice kreativnost ucenika
skole

- sustavno prikupljati sve podatke o postignucima skole, sustavno ih Cuvati i objavljivati na
web stranici Skole i ostalim Internet servisima

- posebnu pozornost posvetiti tiskanim i elektronickim medijima kojima zaduZena osoba
treba redovito slati sva izvje$éa vezana za postignuéa skole

- povezati se s gospodarskim subjektima iz sektora ugostiteljstva i turizma s kojima zajedno
treba djelovati na promociji zanimanja, promociji profesionalnih postignuca ucenika i
zaposlenika, promociji i osvjeStavanju vrijednosti rada i cjeloZivotnog ucenja.

11



Promidzba skole

AKTIVNOSTI VREMENSKI TIEK POKAZATELJI USPJESNOSTI ODGOVORNA
UNAPREDENJA OSOBA
-usmena kontinuirano -broj zainteresiranih ucenika za svi djelatnici skole,
promidzba upis u HTS ucenici i roditelji
-prezentacijska prema planui -broj odrzanih javnih prezentacija | nastavnici
promidzba programu Skole, Skolskih aktivnosti, informatike,

planu odrzavanja
javnih manifestacija u
organizaciji
gospodarskih i
turistickih institucija

povratne informacije
organizatora dogadanja

prezentacijsko-
komunikacijskih
vjestina, ekonomske
grupe, pedagoginja,
voditeljica skolske
zadruge

-brosure i plakati

prema potrebi

-izradeni tiskani promidzbeni
materijali

voditeljica Skolske
zadruge,
pedagoginja,
profesorice likovne
umjetnosti

-sudjelovanje na
specijaliziranim

prema pozivu i planu
odrZzavanja sajmova

-pozivi Skoli za sudjelovanje na -
sajmovima, narativni i vizualni

ravnateljica

sajmovima izvjeStaji o sudjelovanju na
sajmovima

-medijska prema pozivu medija, | -broj i sadrZaj objavljenih ravnateljica
promidzba kontinuirano promotivnih istupa i napisa u

prigodno prikazivanje | medijima

Skolskih dogadanja
-internet kontinuirano -objavljeni sadrzaji na web knjizni¢arka i
promidzba stranici Skole, aZurirana web voditeljica

stranica

novinarske grupe

-kvalitetan rad
ucenika na praksi

kontinuirano

-broj turistickih poduzeda koji
primaju ucenike na praksu
-ocjene rada ucenika

nastavnici struke,
voditelj stru¢ne
prakse
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4. Postignuca ucenika

Ucenicki radovi i postignu¢éa mogu se promatrati iz razli¢itih aspekata. Oni su dio odgojno-
obrazovnog procesa pa temeljem toga ucenici pokazuju usvojenost znanja i vjeStina, te razinu
stecenih kompetencija u odredenom podrucju uéenja i/ili rada. Temeljem svoga rada i u¢enja ucenici
stjeCu i odredenu razinu kvalifikacije koja se iskazuje postupkom procjenjivanja ucenickih postignuca
i kona¢no njenim certificiranjem.

Ipak tijekom obrazovnog procesa vrijednost ucenickih radova, cesto premasuje proces ucenja i
proces rada vjezbanja za vjestine. Postoje ucenicki uradci koji se mogu svrstati i red profesionalnih
postignuéa pa ih u tom kontekstu treba i tretirati. Primjeri za to su ucenici koji se posebno isticu
svojim znanjima i vjeStinama u odredenim podrucjima ucenja i rada:

- literarni, dramski, filmski, likovni, glazbeni i ostali radovi s podrucja kulture i umjetnosti koji
se mogu javno prezentirati

- znanja i vjestine iz tehnickog podrucja ( razli¢ita istraZivanja, statisticka pracenja, izracuni,
konstrukcije, popravci)

- komunikacijska znanja i vjeStine na materinjem i stranim jezicima

- organizacijska znanja i vjeStine ( kombinacije i uskladivanja razliCitih aktivnosti prema
zajednickom cilju )

- sportska znanja i vjestine.

U Hotelijersko-turisti¢koj Skoli ucenici su svojim dosadasnjim radovima, prezentacijom usvojenih
znanja i vjestina na natjecanjima i smotrama, te radovima na zavrsnim ispitima pokazali svoje razlicite
talente, marljivost, motiviranost i time dosegnuli visoku razinu priznanja za svoj rad. lako su radili i
jos$ uvijek rade u neprimjerenim prostornim i materijalnim uvjetima ucenici i profesori Hotelijersko-
turisticke Skole razvijali su odnose potpore i suradnje temeljem kojih su i postignuti rezultati.

U razdoblju koje slijedi svakako treba nastaviti razvijati suradnicko ucenje — cijelu Skolu usmjeriti
prema ucecoj organizaciji i na taj nacin jos viSe potaknuti dobra postignuéa u ucenju i radu. Takoder
potrebno je raditi na motivaciji ucenika da sudjeluju na natjecanjima te na promidzbi ucenickih
radova i njihovu usmjeravanju ka profesionalizaciji. U tu svrhu, u narednom razdoblju, planiraju se
poduzeti slijedece aktivnosti:

- svestrano i gdje je god to moguce poticati ucenje temeljeno na radu

- poticati uéenike da sudjeluju u natjecanjima

- ucenicke uratke procjenjivati i javno prezentirati

- razvijati profesionalna znanja i vjeStine potrebna gospodarstvu te socijalne vjestine za
uspjesan suzivot u lokalnoj zajednici

- ucenicke radove usmjeravati prema realnom trzistu

- ucenicke ideje, radove i postignuca sustavno biljeziti u Skolsku bazu uspjesnih aktivnosti.
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Postignuéa ucenika

AKTIVNOSTI VREMENSKI TUEK POKAZATELJI USPJESNOSTI ODGOVORNA
UNAPREDENJA OSOBA
-poticati ucenje | kontinuirano -broj sati ucenja temeljenog na | -voditelj  prakti¢ne
temeljeno na radu radu u Skoli i u gospodarskim | nastave i nastavnici
subjektima strukovnih predmeta

-javna prezentacija

ucenickih radova

kontinuirano

-broj odrzanih javnih prezentacija
i broj prezentiranih radova

-voditelj  prakti¢ne
nastave i nastavnici

strukovnih predmeta

-razvijanje kontinuirano -povratne informacije od strane | -voditelj  prakti¢ne
profesionalnih znanja poslodavaca, nastave i nastavnici
i vjestina potrbnih -povratne informacije iz lokalne | strukovnih
gospodarstvu i zajednice predmeta,
socijalnih vjestina -profesori  voditelji
potrebnih u lokalnoj slobodnih aktivnosti,
zajednici -stru¢ne suradnice,
ravnateljica
-ucenicke radove | 2019. -2023. -broj projekata, studija slucaja, | -voditelj  prakti¢ne
usmjeravati prema | kontinuirano ucenickih proizvoda i usluga koji | nastave i nastavnici
realnom su dio realnog radnog procesa strukovnih predmeta

sektoru/trzistu

-kreiranje Skolske
baze uspjesnih
aktivnosti

2019 - 2023.
kontinuirano

-kreirana baza uspjesnih skolskih
aktivnosti

-Skolski knjiznicar
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5. Ucenje i poucavanje

Proces ucenja i poucavanja u Hotelijersko-turistickoj Skoli realizira se na temelju postojeceg
nastavnog plana i programa izvodenjem predmetne nastave u teorijskom obliku, prakti¢ne nastave,
simulacijom radnih situacija, te kroz oblik ljetne stru¢ne prakse. Skola je u svome dosadainjem
djelovanju kontinuirano osuvremenjivala proces ucéenja i poucavanja u skladu s materijalnim
moguénostima i mogucénostima proizaslim iz vazecdeg zakonodavnog okvira. U tom kontekstu
aktualizirali su se nastavni planovi i programi ( primjerice nastava informatike — program za stjecanje
ECDL-diplome ), uvodila interdisciplinarna nastava ( CLIL — uéenje stranih jezika kroz razlicite nastavne
sadrzaja ostalih predmeta ), uvodilo se kurikularno planiranje predmetne nastave ( od 2005. g. ),
eksperimentalno je uveden novi program turistiCke gimnazije, kreirali su se moduli stru¢nog
osposobljavanja u sklopu COR-VET projekta itd.

Nacela ucenja i poucavanja u Hotelijersko-turistic¢koj skoli proizlaze iz specificnosti ciljeva odgojno -
obrazovnog rada ustanove i gospodarskog sektora ugostiteljstva i turizma. U tom kontekstu svi
dionici procesa ucenja i poucavanja svoje aktivnosti usmjeravaju na stjecanje potrebnih kompetencija
za rad i daljnje ucenje.

Ucenici stjecu kompetencije za kvalifikaciju za koju se obrazuju kroz proces ucenja i poucavanja u
Skoli i na radnom mjestu. Zaposlenici Skole — nastavnici i administrativno-tehnic¢ko osoblje, poslove
obavljaju u skladu sa ste¢enom kvalifikacijom i zahtjevima radnog mjesta na kojemu su zaposleni s
obavezom kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja kako bi se ucinkovito djelovalo u smjeru osobnog i
zajednickog rasta i razvoja.

Ovom Strategijom planira se ostvariti daljnji rast i razvoj potencijala Hotelijersko-turisticke Skole
osobito u podrucju ucenja i poucavanja temeljem, ¢ega ¢e se sve snage usmjeriti na uspostavljanje i
razvijanje centra kompetencija za komunikacijsko-prezentacijske vjestine.

Procesi ucenja i poucavanja realizirat ¢e se kurikulumima nastavnih predmeta i modula kojima ¢ée se
omoguciti usvajanje znanja i vjestina te vrijednosti i stavova potrebnih za stjecanje strukovne
kvalifikacije 4.2 razine kao temeljne. Takoder ée se raditi na kreiranju novih modula za stjecanje
specificnih, gospodarstvu potrebnih, kompetencija u obliku djelomi¢ne kvalifikacije za ona radna
mjesta za koja se ukaZze potreba. Time se Zeli razvoj Skole kao centra kompetencija za komunikacijsko
prezentacijske vjeStine usmjeriti na razvojno koristenje onih ljudskih resursa u kojima Skola ima
komparativnu prednost u odnosu na ostale. Time ¢e se istovremeno modi ucinkovito odgovoriti na,
vel sada iskazane potrebe poslodavaca turizmu za radnicima koji temeljem svojih komunikacijskih
kompetencija mogu odgovorno obavljati povjerene im poslove.

U tu svrhu Hotelijersko-turisticka Skola u narednom razdoblju planira:

- osigurati kontinuirano stru¢no usavrSavanje nastavnika u svim podrucjima potrebnim za
ucinkovito ucenje i poucavanje u skladu s propisanim standardima i potrebama

- osigurati potrebno stru¢no usavrSavanje za ostale zaposlenike — administrativno-tehnicko
osoblje — kako bi se organizacijski i tehnicki uvjeti rada S$kole razvijali u skladu sa
suvremenim razvojnim trendovima

- osigurati diseminaciju znanja i vjeStina unutar Skole na nacin da skola djeluje i da se razvija
kao uceca organizacija
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- kontinuirano kreirati module ucenja za stjecanje specificnih kompetencija na temelju
iskazanih potreba poslodavaca u turistickom sektoru

- kontinuirano kreirati

programe za stjecanje djelomicnih kvalifikacija u kontekstu

horizontalnog Sirenja obujma 4.2 kvalifikacije temeljem iskazanih potreba poslodavaca u

turistickom sektoru

- kreirati kvalifikacije od razine 2 do razine 4.2 u podrucju prezentacijsko-komunikacijskih

znanja i vjestina za potrebe poslodavaca u turizmu

- razvijati poveznice u procesu ucenja i poucavanja s gospodarstvenicima , ukljucivati

gospodarstvenike u proces ucenja i ucenike u svijet rada

- posebno razvijati u¢enje temeljeno na radu — proces ucenja realizirati na radnom mjestu,
uciti rjeSavati konkretne probleme iz svijeta rada
- proces ucenja realizirati kroz razli¢ite oblike izvan ucionicke nastave, terenske nastave,

nastave u poduzeéima i gospodarskim i drustvenim institucijama

- posebno razvijati interdisciplinarni pristup ucenju i tom kontekstu utvrdeni program clil-a

- razvijati kreativnost, inovativnost i poduzetnost kroz projektnu, izvanucionicku i terensku

nastavu

- proizvoditi multimedijalne sadrZaje sa svrhom povezivanja teorijskog i prakticnog dijela

programa

- podici razinu digitalne pismenosti i kreativnosti nastavnika i ucenika

- osmisljavati i realizirati u¢enje kroz razredne i Skolske projekte

- ukljucivati se u projekte mobilnosti za nastavnike i u¢enike

- aplicirati za EU projekte i odazivati se na partnerstva koja su u interesu razvoja formalnih,

neformalnih i informalnih oblika obrazovanja i u€enja iz rada i za rad

Ucenje i poucavanje

AKTIVNOSTI UNAPREDENJA

VREMENSKI TUEK

POKAZATELJI
USPJESNOSTI

ODGOVORNA
OSOBA

-osigurati kontinuirano
stru¢no usavrSavanje
nastavnika u svim podrucjima
potrebnim za ucinkovito
ucenje i poucavanje u skladu s
propisanim standardima i
potrebama

kontinuirano

-ukupan broj strucnih
usavrSavanja vidljiv iz
potvrda sudionika na
skupovima

-zapisnici strucnih vijeca
inv-a

-primjena naucenog u
radu

-ravnateljica
-stru¢ne suradnice
-voditelji struc¢nih
vijeéa

-osigurati potrebno struc¢no
usavrsavanje za ostale
zaposlenike —
administrativno-tehnic¢ko
osoblje — kako bi se
organizacijski i tehnicki uvjeti
rada Skole razvijali u skladu sa
suvremenim razvojnim
trendovima

kontinuirano

-ukupan broj strucnih
usavrsavanja vidljiv iz
potvrda sudionika na
strucnim
usavrsavanjima
-primjena naucenog u
radu

-ravnateljica
-tajnik

-osigurati diseminaciju znanja

kontinuirano

-zapisnici strucnih vijeca

-ravnateljica
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i vjestina unutar Skole na
nacin da Skola djeluje i da se
razvija kao uéeca organizacija

inv-a

-broj odrzanih oglednih
sati

-broj uklju¢enih
nastavnika u proces
hospitiranja i odrZavanja
ogledne nastave
-primjena naucenog u
radu

-voditelji stru¢nih
vijeca

-kreirati module ucenja za
stjecanje specifi¢nih
kompetencija na temelju
iskazanih potreba
poslodavaca u turistickom
sektoru

kontinuirano

-kreirani moduli
uskladeni s potrebama
poslodavaca

-ravnateljica
-pedagoginja
-mentori i savjetnici

-kreirati programe za
stjecanje djelomicnih
kvalifikacija u kontekstu
horizontalnog Sirenja obujma
4.2 kvalifikacije temeljem
iskazanih potreba
poslodavaca u turistiCkom
sektoru

kontinuirano

-kreirani programi
uskladeni s potrebama
poslodavaca

-ravnateljica
-mentori i savjetnici
-nastavnici predmeta
struke

-kreirati kvalifikacije od razine
2 do razine 4.2 u podrucju
prezentacijsko-
komunikacijskih znanja i
vjestina za potrebe
poslodavaca u turizmu

2018.-2020.

-broj i vrsta novih
kvalifikacija uskladenih s
potrebama poslodavaca

--ravnateljica
-mentori i savjetnici
-nastavnici predmeta
struke

-razvijati poveznice u procesu
ucenja i poucavanja s
gospodarstvenicima,
ukljucivati gospodarstvenike
u proces ucenja i ucenike u
svijet rada

kontinuirano

-broj stvorenih
poveznica
-dokumentacija o
ukljuéenosti
gospodarstvenika u
proces poucavanja
ucenika

-broj sati u¢enja ucenika
u turistickim
poduzecima

-nastavnici strucnih
predmeta i prakticne
nastave

-voditelj struéne
prakse

-posebno razvijati u¢enje
temeljeno na radu — proces
ucenja realizirati na radnom
mjestu, uditi rjeSavati
konkretne probleme iz svijeta
rada

kontinuirano

-plan i program ucéenja
temeljnog na radu
-ucenicki dnevnici rada i
portfolio ucenja kroz
rad

-nastavnici strucnih
predmeta

-proces ucenja realizirati kroz

kontinuirano

-ucenicki portfolio s

-svi hastavnici
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razlicite oblike izvanucionicke
nastave, terenske nastave,
nastave u poduzeéima i
gospodarskim i drustvenim
institucijama

materijalima nastalim
na terenskoj,
izvanucionickoj nastavi i
nastavi u vanskolskim
institucijama,
poduzed¢imai
organizacijama

-posebno razvijati
interdisciplinarni pristup
ucenju i tom kontekstu
utvrdeni program clil-a

kontinuirano

-planovi i programi
-pripreme za nastavu
-realizacija nastavnih
sadrzaja

-svi hastavnici

-razvijati kreativnost,
inovativnost i poduzetnost
kroz projektnu, izvanucionic¢ku
i terensku nastavu

kontinuirano
prema planu i
programu

-ucenicki radovi koji su
rezultat projektne,
izvanucionicke i
terenske nastave

-nastavnici
strukovnih predmeta

-proizvoditi multimedijalne
sadrzaje sa svrhom
povezivanja teorijskog i
prakti¢nog dijela programa

od 2019. godine

-proizvedeni novi
sadrzaji i radovi ucenika

-svi nhastavnici

-podiéi razinu digitalne
pismenosti i kreativnosti
nastavnika i ucenika

kontinuirano

- Prikaz koristenja
digitalnih materijala u
nastavi

predstavnici aktiva i
podaktiva na
Nastavnickom vijecéu

-osmisljavati i realizirati
ucenje kroz razredne i skolske
projekte

kontinuirano

-izvjesca o realizaciji s
pokazateljima vrsta i
broja projekata i
ukljuéenosti dionika

-razrednici
-voditelji projektnih
aktivnosti

- ukljucivati se u projekte
mobilnosti za nastavnike i
ucenike

minimalno jedan
projekt godisnje

-izvjesca o realizaciji s
pokazateljima vrsta i
broja projekata i
ukljucenosti dionika, te
benefitima

-ravnateljica
-voditelji struénih
vijeéa

- aplicirati za EU projekte i
odazivati se na partnerstva
koja su u interesu razvoja
formalnih, neformalnih i
informalnih oblika
obrazovanja i u€enjaiz radai
za rad

-minimalno dva
projekta u
razdoblju 2019. -
2023.

-izvjesca o realizaciji s
pokazateljima vrsta i
broja projekata i
ukljucenosti dionika, te
benefitima

-ravnateljica
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6. Proces vrednovanja i samovrednovanja

Procesom vrednovanja postignuéa i praéenja kvalitete rada skole nastoji se potaknuti sve dionike da
svojim radom i ostalim aktivnostima doprinose svom osobnom i drustvenom rastu i razvoju, te
posebno pozitivnim ucincima procesa odgoja i obrazovanja.

U dosadasnjem radu Hotelijersko-turisti¢ke skole proces vrednovanja i samovrednovanja provoden je
na razlicite nacine a u skladu sa zakonom i aktima nadlezZnih institucija.

Vrednovanje i samovrednovanje provodeno je:

1. kao vrednovanje ucenickih postignuca u skladu sa Zakonom i Pravilnikom
kao vrednovanje rada nastavnika u skladu sa Zakonom i Pravilnikom

3. kao vrednovanje rada Skole u skladu sa Zakonom i aktima ASSO i NCVVO kroz proces
vanjskog vrednovanja i samovrednovanja

4. posebnim anketama i upitnicima vezanim za odredena podruéja rada Skole koja su provodile
razli¢ite institucija i sama Skola kako bi provjerila odredene situacije i procijenila odredena
podrucja rada.

Budu¢i da je vrednovanje i samovrednovanje iznimno vaZno saznanje kojim se procjenjuju
postignuca i moguénosti buduceg rasta i razvoja potrebno mu je u buduénosti posvetiti iznimnu
pozornost.

Kroz proces vrednovanja i samovrednovanja nastojati ¢e se motivirati sve ukljuéene dionike na
sveobuhvatni rast i razvoj njihovih potencijala, na medusobnu suradnju, kriticko promisljanje i
ucinkovito rjeSavanje problema te cjeloZivotno ucenje.

Kako bi se postigli Sto bolji rezultati temeljeni na procesu vrednovanja, samovrenovanja i vanjskog
vrednovanja Skola ¢e poduzimati slijedece aktivnosti:

- potaknuti kontinuiranu suradnju strucnih vije€a na podrucju usuglasavanja elemenata
procjenjivanja i pracenja rezultata rada kroz suradnicke oblike vrednovanja i
samovrednovanja

- kontinuirano analizirati i procjenjivati postoje¢a mjerila kvalitete i prema potrebi kreirati
nova mjerila uspjeSnosti postignuca ucenika

- kreirati sustav nagradivanja uspjesnih postignuca ucenika

- kreirati sustav nagradivanja uspjesnih postignuca nastavnika

- pratiti, analizirati i objavljivati rezultate postignuéa ucenika i nastavnika u redovnom
procesu ucenja i poucavanja

- pratiti, analizirati i objavljivati rezultate postignuéa ucenika i nastavnika-mentora nakon
natjecanja

- provoditi sustav samovrednovanja rada Skole temeljem Zakona

- biti uklju¢ena u oblike vanjskog vrednovanja postignuca ucenika i Skole u cjelini
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Proces vrednovanja i samovrednovanja

AKTIVNOSTI UNAPREDENJA

VREMENSKI TUEK

POKAZATELJI USPJESNOSTI

ODGOVORNA OSOBA

-potaknuti kontinuiranu suradnju
strucnih vijeca na podrucju
usuglasavanja elemenata
procjenjivanja i pracenja
rezultata rada kroz suradnicke
oblike vrednovanja i
samovrednovanja

2018.-2020.

-objavljeni elementi
procjenjivanja i praéenja
rezultata rada kroz
suradnicke oblike
vrednovanja i
samovrednovanja

-ravnateljica
-voditelji struénih
vijeca

-kontinuirano analizirati i
procjenjivati postojeé¢a mjerila
kvalitete i prema potrebi kreirati
nova mjerila uspjesnosti
postignuda ucenika

kontinuirano

-rezultati analiza
-kreirana mjerila prema
uocenim potrebama

-Tim za kvalitetu

-kreirati  sustav  nagradivanja | 2018./2019. -definirani kriteriji izvrsnosti | -tim za kvalitetu

uspjesnih ucenika ucenika -vijece ucenika
-definirane nagrade -stru¢ne suradnice

-kreirati sustav nagradivanja 2018./2019. -definirani kriteriji izvrsnosti | -ravnateljica

uspjesnih postignuca nastavnika

nastavnika
-definirane nagrade

- tim za kvalitetu
-mentori i savjetnici

-pratiti, analizirati i objavljivati
rezultate postignuéa ucenika i
nastavnika u redovnom procesu
ucenja i poucavanja

kontinuirano

-pisana izvjescéa

-pedagoginja
-ravnateljica

-pratiti, analizirati i objavljivati
rezultate postignu¢a ucenika i
nastavnika-mentora nakon
natjecanja

kontinuirano

-izvjesca strucnih vijeca
-objave na web stranici Skole
-objedinjena komparativna
izvjeSca

-voditelji stru¢nih
vijeca
-pedagoginja

-provoditi sustav
samovrednovanja rada Skole
temeljem zakona

svake godine

-izvjeS¢e o samovrednovanju
-razvojni plan Skole

-tim za kvalitetu
-ravnateljica

-biti uklju€ena u oblike vanjskog
vrednovanja postignudéa uéenika i
Skole u cjelini

( uvoditi oblike vanjskog
vrednovanja postignuéa ucéenika i
Skole u cjelini)

prema pozivu

-izvje$ca o vanjskom
vrednovanju

-ravnateljica
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7. Skolsko ozragje

Skolsko ozraéje predstavlja posebno vazan ¢imbenik koji utje¢e na sve radne ucinke, osobne i
zajednicke vrijednosti i stavove te komunikacijske odnose. Pozitivho Skolsko ozradje postize se
iskrenom i kvalitetnom komunikacijom medu svim dionicima procesa ucenja i poucavanja, procesa
kolegijalne suradnje, suradnje s roditeljima i svim ostalim dionicima uklju¢enim u rad skole.

U svom dosadasnjem radu Hotelijersko-turisticka Skola je svoje djelovanje temeljila na
komunikacijskoj povezanosti kolega i ostalih dionika. Medusobnim razumijevanjem i suradnjom
nastojale su se prevladati teSkoée nerazumijevanja i negativnog osobnog dozZivljavanja razlicitih
profesionalnih i Zivotnih situacija.

Komunikacija s roditeljima do sada se moZe procijeniti kao uspjesna iako ju i dalje treba u tom
kontekstu razvijati i usavrSavati primjenom novousvojenih komunikacijskih znanja i vjestina.
Suradni¢kim odnosima s roditeljima Skola postize ucinkovite rezultate u podru¢ju odgoja i
obrazovanja pa je stoga i dalje potrebo motivacijski djelovati na pozitivnu atmosferu i
komunikacijsku povezanost roditelja i Skole.

Dosadasnji komunikacijski procesi s u¢enicima u Hotelijersko-turistickoj Skoli mogu se ocijeniti kao
vrlo uspjesni. Posebno je vazino istaknuti postojanje pozitivhog ozradja utemeljenog na
razumijevanju, prihvacanju razliCitosti situacija i teSkoc¢a ucenika te aktivhom ukljucivanju svih
profesora u pozitivne procese rjeSavanja problema. U tom kontekstu vrijedno je istaknuti, da se
entuzijazmom nastavnika i velikom motivirano$¢u ucenika uspje$no organiziraju razlicite aktivnosti
humanitarnog karaktera, kreativne radionice, razgovori i susreti, kojima se pridonosi veéem
medusobnom razumijevanju i prihvacanju.

Sa Zeljom da se pozitivno ozracje u Skoli stalno unapreduje u narednom razdoblju ¢e se:

- provoditi zajednicka tematska druZenja nastavnika i ucenika

- organizirati team-building kroz razliCite aktivnosti u Skoli i izvan Skole za nastavnike i
ucenike

- organizirati zajednicka druzenja za zaposlenike Skole

- provoditi kreativne radionice za uc¢enike

- provoditi kreativne radionice za nastavnike

- organizirati okrugle stolove za nastavnike

- organizirati okrugle stolove i tematske radionice za roditelje

- ukljuciti roditelje — strucnjake u podrucju turizma, marketinga, komunikologije, kulture,
zdravstva u prijenos profesionalnih informacija i iskustava ucenicima, drugim roditeljima i
nastavnicima
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Skolsko ozraéje

AKTIVNOSTI UNAPREDENJA VREMENSKI TIJEK POKAZATELJI ODGOVORNA OSOBA
USPJESNOSTI
-provoditi zajedni¢ka tri do pet puta godisnje -foto -voditeljica uéenicke
tematska druzenja dokumentacija zadruge
nastavnika i u¢enika -rezultati
samovrednovanja
-organizirati team-building | jednom godisnje -foto -stru¢ne suradnice
kroz razlicite aktivnosti u dokumentacija -razrednici
Skoli i izvan skole za -rezultati
nastavnike i ucenike samovrednovanja
-organizirati zajednicka prigodno -foto -ravnateljica
druZenja za zaposlenike dokumentacija
Skole -rezultati
samovrednovanja
-provoditi kreativne kontinuirano -foto -voditelji kreativnih
radionice za ucenike dokumentacija aktivnosti
-izvjeS¢a o
realizaciji
-produkti
radionica
-rezultati
samovrednovanja
-provoditi kreativne tri do pet puta godisnje -foto -voditelji kreativnih
radionice za nastavnike dokumentacija aktivnosti
-izvjesca o
realizaciji
-produkti
radionica
-rezultati
samovrednovanja

-organizirati okrugle
stolove za nastavnike

dva puta godiSnje

-broj sudionika
-izvjeSéa i zakljucci

-voditelji
komunikacijsko-
prezentacijskih
programa

-organizirati okrugle
stolove i tematske
radionice za roditelje

kontinuirano u skladu s
planom i programom rada
Skole

-broj sudionika
-izvjeSca i zakljucci

-voditelji
komunikacijsko-
prezentacijskih
programa

-strucne suradnice

-ukljuditi roditelje —
stru¢njake u podrucju
turizma, marketinga,
komunikologije, kulture,
zdravstva u prijenos
profesionalnih informacija i
iskustava ucenicima,
drugim roditeljimai
nastavnicima

kontinuirano u skladu s
planom i programom rada
Skole

-broj odrzanih
susreta

-broj sudionika
-foto
dokumentacija

-ravnateljica
-predstavnici u VR
-stru¢ne suradnice
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